
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

   สวัสดีคะ ชาว รพ.คายสุรนารีทุกทาน  ฉบับนี้เปนฉบับที่ 5 แลวคะ  ออกตามมากับสายน้ําทั้งน้ําจริงและน้ําใจของคน      

รพ.คายสุรนารี  ที่มีความสุขและความทุลักทุเล  กับการไดออกหนวยแพทยเคลื่อนที่  ชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม   ในเขต อ.ปากชอง  

อ.เฉลิมพระเกียรติ  และ อ.ปกธงชัย  ถาไดนํามาเลาเรื่อง  แลวสรุปบทเรียน รพ.คายสุรนารี  เราอาจมีการกําหนดแนวทาง  

“การเตรียมการรับมือกับภัยพิบัติ”   ก็จะเปน CQI หนึ่งของ รพ.เราไดเลยนะคะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สพรสพร..ชวนคุยชวนคุย...... 
 ฉบับที่ 5  สัปดาหที่ 26 - 29  ต.ค.53 
                        โทร 23643 ,23632 ,23503 ชอ

เติ้ล
สพรสพร..

IIMM....RRMM....HHRR....CCEEOO……..

จัดทําโดย  ทีมงาน สพรจัดทําโดย  ทีมงาน สพร..รพรพ..คายสุรนารีคายสุรนารี  

พ.ต.หญิง นภาเพ็ญ  โทร 23503  พ.ต.หญิง ชอทิพย  โทร 23632  ร.ท.หญิง พรหมหทัย  โทร 23632
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   .....ขอขอบคุณสําหรับ   คําแนะนําที่ Feedback  เกี่ยวกับ สพร.ชวนคุย นะคะ  วา ตัวหนังสือเล็กไป เนื้อหายากไป  คําถามที่

ถามยาก  ตองไปหาอานเพิ่มเติม  ทําใหไมอยากตอบ  ทาง สพร.จะพยายามปรับทุกอยางที่แนะนํามา  และพยายามกําหนดรูปแบบการ

สื่อสารใหเปนคอลัมน  ที่ชัดเจนขึ้น  ตอนนี้เปนชวงหารูปแบบที่เหมาะสมในการนําเสนอไปกอนคะ อานแลวรูสึกอยางไร  สงเสียงมา

ไดเลยนะคะ............... 

บอกกลาวกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพ
 ดวย รพ.คายสุรนารี  โดนกระแสน้ํากระทบฝงมาแรงเหลือเกิน  ทําใหกิจกรรมเรียนรูและทบทวน 

HA  SPA  (Standards – Practice – Assessment)  ในสัปดาหที่แลว  และกิจกรรมการนําเสนอผลงาน 

LEAN ที่กําหนดไวเดิมคือวันที่ 28 ต.ค. 53  คณะกรรมการบริหารมีมติเห็นดวยที่จะใหเลื่อนไปกอนโดยยัง

ไมมีกําหนด หลังกระแสน้ํานอยลง  พวกเราเขาที่เขาทางกับ 

งานประจําแลวทาง สพร. จะรีบดําเนินการประสานวิทยากร 

ทันทีเลยคะ  

      กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพในสัปดาหที่ผานมาเลยตองทบทวน  SPA 

และทํา  LEAN  กันนอก รพ. เลยออกแนวตามภาพที่เห็นกันคะ..... 

........สัปดาหนี้ขอเปนกําลังใจใหกับทุกฝายที่เกี่ยวของในการชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวมนะคะ  ทั้งผูที่

ออกไปขางนอก  และผูที่ตั้งรับอยูใน รพ. ก็เหน็ดเหนื่อยไมแพกัน  คงอีกสักระยะละคะ  คงตองชวยกันให  

ผานพนกันไปดวยดีนะคะ.....เปนกําลังใจใหทุกทีมนะคะ  ทั้งทีมคณะกรรมการบริหาร  ทีมนําทางคลินิกที่ตอง

รับดูแลผูปวยหนักขึ้น  และฝายสนับสนุนทุกกองทุกแผนก............ 
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ประชาสัมพันธงานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพ 

        • นอกจากการนําเสนอผลงาน CQI ที่ขอความรวมมือ 

ทุกหนวยงานแลว  ยังมีกิจกรรมสรางสรรคอีก  1 งาน คะ  คือการประกวดภาพถาย  ที่สื่อใหเห็นคานิยมทั้ง 4 คานิยม

ของคนคุณภาพ รพ.คายสุรนารีคะ  แบงเปน 4 กลุมนะคะ 

งานประจํา

งานสังคม งานตามนโยบาย

CCQQII
     •  เปนกําลังใจกับคนคุณภาพ รพ.คายสุรนารี  เราดวยนะคะ  

ถึงจะเหน็ดเหนื่อยกับการชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวมก็ขอที่

วางในใจกับการนําเสนอผลงาน CQI  ในวันที่ 15,16,17 ธ.ค. 

ชวงนั้นคงจะเริ่มหนาวแลว  แตการนําเสนอ CQI คงจะชวยให

เราอบอุนจนรอนไปเลยละคะเชิญชวนทุกหนวยงาน นะคะ  

ทั้ง 2 งาน กําหนดหมดเขตสงภายใน 15 พ.ย. 53 นี้นะคะ  รางวัลเพียบเลยคะ  รายละเอียดการนําเสนอ

และการประกวดภาพถาย  เปดดูไดในระบบ LAN เรื่อง ขออนุมัติดําเนินโครงการมหกรรม CQI ประจําป 2553  

(ลง LAN  เมื่อ 18 ต.ค. 53) หรือ ระบบ Intranet  และ Internet  เขาในหนวยงาน สพร. เรื่อง แนวทางการ

นําเสนอผลงาน  CQI  และแบบฟอรมการนําเสนอภาพถาย  หรือถายุงยาก   โทรมาถามรายละเอียดที่   

พ.ต.หญิง ชอทิพย  ศรีอินทร  โดยตรงเลยคะ โทร 23632  จะยินดีเปนอยางยิ่งเลยคะ 

ซุบซิบคนคุณภาพทําอะไรกัน

กลุมที่ 1  ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “ทํางานเปนทีม” กลุมที่ 2 ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “มุงเนนผูใชบริการ” 

กลุมที่ 3 ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “เรียนรูตลอดชีวิต” กลุมที่ 4 ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “พัฒนาอยางตอเนื่อง” 

ชวย Pack ยา กันจาละหวั่น รับ Refer จาก รพ.มหาราช

AAR  สื่อสารอยางทันเหตุการณ 

•  มีหนวยงานสงสรุปผลดําเนินงาน 12 เดือน มาแลว พอสมควร แตยังไมถึง 50 %  

 ตองขอขอบคุณมากๆเลยคะ  สําหรับหนวยงานอื่นที่เรงมืออยู  ก็ขอเปนกําลังใจใหนะคะ   

 

•  ไดยินหนวยงานที่เตรียมนําเสนอผลงาน LEAN  ไวแลว บนกระปอดกระแปดแลวละคะ  วาเสียดายจัง

นานทีมีหน  มาชนเหตุการณน้ําทวมพอดี  เลยอดนําเสนอเลย  แตบนไปสายตามีแววเจาเลหพิกลคะ 

 

                              •  หน.วชิรวิทย  คนขยัน โอดครวญ สพร. มาวางานเยอะจังเลย มาเชี่ยวกรากพรอมน้ํา 

                                 ปลอยมาทีละระลอกดีมั้ย  “ผมทําใหหมดละครับ  แตเหนื่อยครับทาน” ฟงแลวตอง 

                                 ขอบคุณมากๆ เลยคะ  ทาง สพร.จะนํามาพัฒนาวิธีการนะคะ  

 

                                 •  สําหรับคนคุณภาพที่ตอบปญหาชิงรางวัลฉบับที่แลว  

 มีเพียงคนเดียวเองคะ  เปนเจาหนาที่กองพยาธิ  คะ  นองเจี๊ยบ  รัชวรรณ  สุวรรณ 

  คงไมขอเฉลยอีกนะคะ   เพราะมีคําตอบอยูในฉบับที่แลวหมดเลยคะ   

  

 

•  สพร. บอกกลาวขอความรวมมือกันนิดนึงคะวา  หากคณะกรรมการคุณภาพตางๆ  หรือคณะกรรมการ

ทีมนําทางคลินิก  ประชุมกันในแตละสัปดาห  มีประเด็น Hot   อยากบอกเลากันผาน สพร.ชวนคุย  เชิญให

ขอมูลมาไดเลยนะคะ  หรือถาลืมให  ทาง สพร.จะซอกแซกสอบถามขอมูลมาลงกัน  จะไดทราบความ

เคลื่อนไหวของทีมงานตางๆกันนะคะ 


