
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

   สวัสดีคะ ชาว รพ.คายสุรนารีทุกทาน  ฉบับนี้เปนฉบับที่ 5 แลวคะ  ออกตามมากับสายน้ําทั้งน้ําจริงและน้ําใจของคน      

รพ.คายสุรนารี  ที่มีความสุขและความทุลักทุเล  กับการไดออกหนวยแพทยเคลื่อนที่  ชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม   ในเขต อ.ปากชอง  

อ.เฉลิมพระเกียรติ  และ อ.ปกธงชัย  ถาไดนํามาเลาเรื่อง  แลวสรุปบทเรียน รพ.คายสุรนารี  เราอาจมีการกําหนดแนวทาง  

“การเตรียมการรับมือกับภัยพิบัติ”   ก็จะเปน CQI หนึ่งของ รพ.เราไดเลยนะคะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สพรสพร..ชวนคุยชวนคุย...... 
 ฉบับที่ 5  สัปดาหที่ 26 - 29  ต.ค.53 
                        โทร 23643 ,23632 ,23503 ชอ

เติ้ล
สพรสพร..

IIMM....RRMM....HHRR....CCEEOO……..

จัดทําโดย  ทีมงาน สพรจัดทําโดย  ทีมงาน สพร..รพรพ..คายสุรนารีคายสุรนารี  

พ.ต.หญิง นภาเพ็ญ  โทร 23503  พ.ต.หญิง ชอทิพย  โทร 23632  ร.ท.หญิง พรหมหทัย  โทร 23632
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   .....ขอขอบคุณสําหรับ   คําแนะนําที่ Feedback  เกี่ยวกับ สพร.ชวนคุย นะคะ  วา ตัวหนังสือเล็กไป เนื้อหายากไป  คําถามที่

ถามยาก  ตองไปหาอานเพิ่มเติม  ทําใหไมอยากตอบ  ทาง สพร.จะพยายามปรับทุกอยางที่แนะนํามา  และพยายามกําหนดรูปแบบการ

สื่อสารใหเปนคอลัมน  ที่ชัดเจนขึ้น  ตอนนี้เปนชวงหารูปแบบที่เหมาะสมในการนําเสนอไปกอนคะ อานแลวรูสึกอยางไร  สงเสียงมา

ไดเลยนะคะ............... 

บอกกลาวกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพ
 ดวย รพ.คายสุรนารี  โดนกระแสน้ํากระทบฝงมาแรงเหลือเกิน  ทําใหกิจกรรมเรียนรูและทบทวน 

HA  SPA  (Standards – Practice – Assessment)  ในสัปดาหที่แลว  และกิจกรรมการนําเสนอผลงาน 

LEAN ที่กําหนดไวเดิมคือวันที่ 28 ต.ค. 53  คณะกรรมการบริหารมีมติเห็นดวยที่จะใหเลื่อนไปกอนโดยยัง

ไมมีกําหนด หลังกระแสน้ํานอยลง  พวกเราเขาที่เขาทางกับ 

งานประจําแลวทาง สพร. จะรีบดําเนินการประสานวิทยากร 

ทันทีเลยคะ  

      กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพในสัปดาหที่ผานมาเลยตองทบทวน  SPA 

และทํา  LEAN  กันนอก รพ. เลยออกแนวตามภาพที่เห็นกันคะ..... 

........สัปดาหนี้ขอเปนกําลังใจใหกับทุกฝายที่เกี่ยวของในการชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวมนะคะ  ทั้งผูที่

ออกไปขางนอก  และผูที่ตั้งรับอยูใน รพ. ก็เหน็ดเหนื่อยไมแพกัน  คงอีกสักระยะละคะ  คงตองชวยกันให  

ผานพนกันไปดวยดีนะคะ.....เปนกําลังใจใหทุกทีมนะคะ  ทั้งทีมคณะกรรมการบริหาร  ทีมนําทางคลินิกที่ตอง

รับดูแลผูปวยหนักขึ้น  และฝายสนับสนุนทุกกองทุกแผนก............ 
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ประชาสัมพันธงานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพ 

        • นอกจากการนําเสนอผลงาน CQI ที่ขอความรวมมือ 

ทุกหนวยงานแลว  ยังมีกิจกรรมสรางสรรคอีก  1 งาน คะ  คือการประกวดภาพถาย  ที่สื่อใหเห็นคานิยมทั้ง 4 คานิยม

ของคนคุณภาพ รพ.คายสุรนารีคะ  แบงเปน 4 กลุมนะคะ 

งานประจํา

งานสังคม งานตามนโยบาย

CCQQII
     •  เปนกําลังใจกับคนคุณภาพ รพ.คายสุรนารี  เราดวยนะคะ  

ถึงจะเหน็ดเหนื่อยกับการชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวมก็ขอที่

วางในใจกับการนําเสนอผลงาน CQI  ในวันที่ 15,16,17 ธ.ค. 

ชวงนั้นคงจะเริ่มหนาวแลว  แตการนําเสนอ CQI คงจะชวยให

เราอบอุนจนรอนไปเลยละคะเชิญชวนทุกหนวยงาน นะคะ  

ทั้ง 2 งาน กําหนดหมดเขตสงภายใน 15 พ.ย. 53 นี้นะคะ  รางวัลเพียบเลยคะ  รายละเอียดการนําเสนอ

และการประกวดภาพถาย  เปดดูไดในระบบ LAN เรื่อง ขออนุมัติดําเนินโครงการมหกรรม CQI ประจําป 2553  

(ลง LAN  เมื่อ 18 ต.ค. 53) หรือ ระบบ Intranet  และ Internet  เขาในหนวยงาน สพร. เรื่อง แนวทางการ

นําเสนอผลงาน  CQI  และแบบฟอรมการนําเสนอภาพถาย  หรือถายุงยาก   โทรมาถามรายละเอียดที่   

พ.ต.หญิง ชอทิพย  ศรีอินทร  โดยตรงเลยคะ โทร 23632  จะยินดีเปนอยางยิ่งเลยคะ 

ซุบซิบคนคุณภาพทําอะไรกัน

กลุมที่ 1  ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “ทํางานเปนทีม” กลุมที่ 2 ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “มุงเนนผูใชบริการ” 

กลุมที่ 3 ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “เรียนรูตลอดชีวิต” กลุมที่ 4 ภาพถายที่สื่อใหเห็นคานิยม “พัฒนาอยางตอเนื่อง” 

ชวย Pack ยา กันจาละหวั่น รับ Refer จาก รพ.มหาราช

AAR  สื่อสารอยางทันเหตุการณ 

•  มีหนวยงานสงสรุปผลดําเนินงาน 12 เดือน มาแลว พอสมควร แตยังไมถึง 50 %  

 ตองขอขอบคุณมากๆเลยคะ  สําหรับหนวยงานอื่นที่เรงมืออยู  ก็ขอเปนกําลังใจใหนะคะ   

 

•  ไดยินหนวยงานที่เตรียมนําเสนอผลงาน LEAN  ไวแลว บนกระปอดกระแปดแลวละคะ  วาเสียดายจัง

นานทีมีหน  มาชนเหตุการณน้ําทวมพอดี  เลยอดนําเสนอเลย  แตบนไปสายตามีแววเจาเลหพิกลคะ 

 

                              •  หน.วชิรวิทย  คนขยัน โอดครวญ สพร. มาวางานเยอะจังเลย มาเชี่ยวกรากพรอมน้ํา 

                                 ปลอยมาทีละระลอกดีมั้ย  “ผมทําใหหมดละครับ  แตเหนื่อยครับทาน” ฟงแลวตอง 

                                 ขอบคุณมากๆ เลยคะ  ทาง สพร.จะนํามาพัฒนาวิธีการนะคะ  

 

                                 •  สําหรับคนคุณภาพที่ตอบปญหาชิงรางวัลฉบับที่แลว  

 มีเพียงคนเดียวเองคะ  เปนเจาหนาที่กองพยาธิ  คะ  นองเจี๊ยบ  รัชวรรณ  สุวรรณ 

  คงไมขอเฉลยอีกนะคะ   เพราะมีคําตอบอยูในฉบับที่แลวหมดเลยคะ   

  

 

•  สพร. บอกกลาวขอความรวมมือกันนิดนึงคะวา  หากคณะกรรมการคุณภาพตางๆ  หรือคณะกรรมการ

ทีมนําทางคลินิก  ประชุมกันในแตละสัปดาห  มีประเด็น Hot   อยากบอกเลากันผาน สพร.ชวนคุย  เชิญให

ขอมูลมาไดเลยนะคะ  หรือถาลืมให  ทาง สพร.จะซอกแซกสอบถามขอมูลมาลงกัน  จะไดทราบความ

เคลื่อนไหวของทีมงานตางๆกันนะคะ 


